
SOULNOTE D-1のＮＯＳバージョンアップグレードサービスについて

2018年12月上旬より発売されるD-1N（NOSバージョン付モデル）に並行して、既にご購入、

ご使用いただいているD-1のUSER様にNOSバージョンにアップグレードするサービスのご案内です。

・サービス開始日

2018年12月10日より受付いたします。

・作業内容

D-1本体をCSRに送って頂き、アップグレード作業を行います。動作確認を行い、後面板にラベルを貼付し、取扱説明書（D-1N）を同梱し製品をお戻し致します。

USER 販売店 CSR

販売代理店経由でご依頼の場合

詳細は販売店様にご相談願います。

USER CSR

USER様から直接依頼の場合
CSRカスタマーサービスへお問合せ下さい。

¥30,000（税別）+送料 【代引きでの受付となります。】

送料：元払い

送料：着払い

・物流フローと料金体系

2018年12月1日
株式会社CSR

お客様用

・作業期間

作業期間として、1週間から10日程度を予定して頂けますようお願い致します。（申し込みの混み具合によって多少の日程の変動はご了承願います）

・お問合せ先

CSRカスタマーサービス TEL:042-711-6001（平日 9:00～17:00） FAX:042-767-5300  

〒252-0303 神奈川県相模原市南区相模大野5丁目33番4号 株式会社CSR CSRカスタマーサポート

※ 輸送用箱が必要な場合は、有償でご用意いたします。：¥2,500(梱包箱＋クッション＋袋＋送料) CSRカスタマーサービスへお問い合わせください。




